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HAPPY CARE B2B UTOKAD
GARANTIFORSAKRING FOR MOBILTELEFON

Forsakra din produkt hos 0ss sa ar du i trygga hander. Var forsakring for funktionsfel tacker skydd efter att garantin har upphort
och gallerihela Varlden. Nojda kunder ar det viktigaste for oss och det farman genom en snabb och smidig hantering samt
genom att erbjuda ett bra skydd utan otrevliga overraskningar som aldersavdrag och hoga sjalvrisker ndr skadan ar framme!

Ett skydd som inte ges av garantin eller foretagsforsakringen.

VARFOR HAPPY CARE B2B
UTOKAD GARANTIFORSAKRING
FOR MOBILTELEFON?

Forsdkringen kompletterar grundgarantin du far
ndr du koper mobiltelefonen och utokar darmed
garantin for din produkt.

Erséttningsprodukt

Om den skadade produkten inte repareras far du en
ersattningsprodukt med motsvarande specifikationer,
dock hégst upp till ursprungligt inképspris. | de fall
dér erséttande produkts pris dverskrider inkdpspriset,
|&mnas erséttning i form av ett presentkort
motsvarande den férsékrade produktens inkdpspris.

Ingen sjélvrisk
Jamfor gérna sjélvrisken mot den du har via
din foretagsforsakring.

Inget aldersavdrag

Vid utbyte far du en erséttande produkt med
motsvarande specifikationer, dock hdgst upp till
produktens inkdpspris.

Skydd i hela véarlden
Din produkt &r skyddad, var &n i varlden skadan sker.

Sjélvriskreducering

Om skadan téacks av en annan forsékring kan
skadan anmaélas via den férsékringen. Om

det férsdkrade objektet ersétts genom den
férsékringen och skadan dven skulle ha omfattats
av denna férsékring, kan Moderna Férsékringar
técka sjélvrisken fran den andra forsakringen

upp till den forsékrade varans inkdpspris.

ID-stold

Férsakringen ger rad och bistar vid férmodad
ID-stold som intréffade och dokumenteras
under férsékringsperioden. Férsékringen géller
i hela vérlden for den forsékrade. Férsékringen
tillhandahaller telefonhjalp for att forhindra

och begrénsa omfattningen av [D-stdld.

OM FORSAKRINGEN

« Férsékringen féljer mobiltelefonen och tillhdr
saledes produktens &gare. Den ursprungliga

dgaren maste anmala till Moderna Férsakringar
att produkten har salts eller dverlatits och till vem.
« Férsakringen géller i hela vérlden.
« Férsdkringens 16ptid framgar fran kvittot.
« Vid ersattningsbar skada Idmnas erséttning i
férsta hand med reparation av mobiltelefonen.
« Om mobiltelefonen inte kan repareras,
ersatts den med motsvarande produkt eller
ett presentkort motsvarande den forsékrade
mobiltelefonens inkdpspris.
« Férsakringen ger rad och bistar vid fdrmodad
ID-stdld som uppstéatt och dokumenterats
under férsakringsperioden.

Vad forsakringen tacker:

« Funktionsfel dvs. skada genom bristande
funktion sa som inre haveri utan yttre averkan.

« Sjalvriskreducering dvs. nér du fatt ersattning
fran annat forsékringsbolag och den skadan
ocksa skulle tdckas av denna forsakring, dock
hégst upp till mobiltelefonens inképspris.

« Utgifter for juridisk assistans med upp till
2500 euro per ID-st6ld och ar, som omfattas
av definitionen fér ID-stéld.

Viktigaste begransningarna:

« Skada som bestari eller &r en foljd av yttre averkan.

« Skada som inte paverkar funktionen hos
mobiltelefonen.

« Férbrukningsmaterial sasom t.ex. batterier.

« Skada pa programvara, mjukvara, lagrad media,
eller genom datavirus, fel i programvara eller
bristande funktion till foljd av séadant fel.

o Forlust av produkt.

Vivillinte att rétten till erséttning ska nekas eller
reduceras. Kom dérfor ihag att du har skyldighet

att uppfylla vissa sakerhetsféreskrifter och
aktsamhetskrav. For att skadan sa langt som méjligt
ska forhindras ska du se till att félja tillverkarens
anvisningar for montering, installation, anvéndning,
skétsel och underhall. Vid ID-stold &r det t.ex.

viktigt att du dokumenterar alla upplysningar och
tillgéngliga dokument om omsténdigheter som har
betydelse for drendet. De vanligaste grunderna for
att reducera eller neka erséttning &r oaktsamhet eller
brott mot sékerhetsforeskrifterna.

Om vi inte kommer dverens
Var malséttning &r nojda kunder. Om missnéje
skulle uppsta kring ett beslut i samband med skada,
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finns méjlighet att &verklaga drendet till

Moderna férsékringar. Beskriv vad i beslutet

som orsakar missngjet. Arendet kommer da att
behandlas pa nytt hos oss. Overklagan skickas till:
info@happycare.fi eller Moderna Forsékringar,
Box 7830, SE-103 98 Stockholm.

Vi rekommenderar att du i férsta hand féljer
anvisningarna enligt ovan; det &r ofta tillréckligt
for att situationen ska klaras upp. Om du inte &r
ndjd med vart beslut kan du begéra en provning
av ditt drende hos Klagomalsansvarig. Vi ber dig
beskriva vad du anser &r fel i beslutet samt ange
namn och skadenummer.

Du nar Klagomalsansvarig genom att mejla till:
asiakasasiamies@tryg.fi

Vill du hellre skriva ett brev &r adressen:
Moderna Férsékringar
Klagomalsansvarig Affinity

Box 7830

SE-103 98 Stockholm

Om du efter omprdvning fortfarande har synpunkter
pa beslutet kan du vdnda dig till:

Allmén domstol

Om forsékrad &r missnéjd med Moderna
Férsékringars beslut, kan den sékande vécka talan
mot Moderna Férsékringar. Talan kan vdckas hos
tingsratten pa forsakrads hemort i Finland eller pa
Moderna Férsékringars hemort eller hos tingsratten
pa den plats dér skadefallet intréffat, om inte annat
bestdms enligt Finlands internationella avtal. Talan
skall vackas inom tre ar fran det att parten har fatt
skriftligt besked om Moderna Férsékringars beslut
och om denna tidsfrist. Efter det att tidsfristen 16pt
ut, kvarstar inte nagon ratt att vicka talan.

Forsdkringsgivare

Férsékringsgivare & Moderna Férsékringar,
org.nr 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/,
Danmark, CVR-nr. 24260 666.

Moqerna
Férsikringar




1. Forsdkrad produkt
Férsakringen ingar endast i de tillfallen som

forsakringstagaren kdper mobiltelefon av Gigantti
och géller for den mobiltelefon som pa inképskvittot

(forsakringsbeviset) antecknats som férsékrad.
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6. Omfattning
Férsdkringen omfattar féljande skadeh&ndelser pa

6.1

Férsakringen géller endast fér mobiltelefoner och
géller dven fér de standardtillbehdr som medféljer
mobiltelefonen och som ingar i originalemballaget.

Med standardtillbehér menas de tillbehdr som
&r nddvandiga for att kunna bruka eller styra

6.1

mobiltelefonen fullt ut, t.ex. laddare eller liknande.
Férsakringspremie, typ av férsékring, [6ptid och ev.

sjélvrisk, framgar av inkdpskvittot.

2. Forsékringstagare

Férsakringstagare &r det foretag som har tecknat

avtal med Gigantti om kép av mobiltelefoner.
Férsakringstagaren &r ursprunglig dgare av

6.2

produkten eller for annat féretag som senare gjort
ett lagligt férvérv av den férsdkrade mobiltelefonen.

Med forsakringstagaren jamstélls den som med

forsékringstagarens samtycke har tillsyn 6ver den

forsakrade produkten.

Forsékringstagarens informationsplikt

« Det ar forsékringstagarens ansvar att till
var tid informera Moderna Férsékringar
om rétt kontaktuppgifter.

« Férsédkringstagaren &r inférstadd med att
kommunikation med forsékrade kan ske via
de kontaktuppgifter som forsakringstagaren
tillatit genom att Ildmna dem vid tecknandet

6.3

av férsékringen; e-mail, telefon, sms eller brev.

3. Forsakrad
Férsakringen géller for anstalld hos férsékrings-

tagaren som har erhallit mobiltelefon till forfogande
av forsakringstagaren och som har kdpts av Gigantti.

4. Var forsakringen galler
Férsékringen géller i hela vérlden.

5. Nér forsakringen géller

Férsakringen galler fran teckningsdatum,
det vill sdga sa snart férsékringstagaren har
betalt forsakringspremien, dock tidigast fran
tidpunkten férsakrad fatt mobiltelefonen
levererad. Det &r ett krav att ID-st6lden
upptécks under férsdkringsperioden fér

att omfattas av férsakringen.

férsékrad mobiltelefon, med de begransningar som
anges i punkt 7 nedan:

Skada som innebér bristande funktion och
som uppstatt genom ett pldtsligt, oférutsett
inre haveri som inte kan erséttas genom
produktgaranti eller som kan erséttas genom
séljarens felansvar.

For att kunna ersétta skada genom
bristande funktion ska mobiltelefonen
l&mnas in eller skickas till butik eller
anvisad reparatdr. Kontakta alltid
férsékringsgivaren vid skada sa att vi

kan anvisa till rétt instans for service.

Om skadan omfattas av en annan forsékring
kan skadan anmélas via den forsékringen.
Om den forsakrade mobiltelefonen ersatts
genom den férsakringen och skadan dven
skulle ha omfattats av denna férsékring,

kan Moderna Forsakringar tacka sjélvrisken
fran den férsakringen upp till den férsakrade
mobiltelefonens inkdpspris.

Identitetsstold

Identitetsstdld (ID-stéld) innebér olaglig

eller obehérig anvandning av forsékrads
identitetshandlingar i syfte att fa finansiell
vinning fran tredje part.

ID-stdld sker endast nér olaglig eller obehérig
anvéndning upptécks.

Med identifieringsdokument menar vi dokument
som bekraftar forsékrads identitet, t.ex. pass,
kérkort, bankkort, anvéndarnamn / l6senord
for internettjénster, elektronisk signatur,
betalningsinstruktioner och annat material
som kan anvéndas for att identifiera forsékrad.

Radgivning och hjélp vid identifiering av ID-stold
Vi hjélper till med:

Telefonradgivning om hur férsékrad bést kan
férhindra ID-stold, hur det kan upptéckas och
vad forsékrad behdver vara medveten om for
att bést skydda sig mot det.

Undersdka om forsékrad har utsatts for
identitetsstéld. Detta innebér bland annat att
vi, i samfdrstand med forsékrad, hjélper till
att avgdra om férsdkrad har lidit ekonomiska
skador till féljd av en identitetsstold.
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6.4

6.5

Om du utsitts for ID-stold

Vi hjalper till med:

Begrénsa konsekvenserna sa snart som
méjligt. Detta innebér bland annat att

vi aktivt forsdker forhindra ekonomiska
férluster genom att informera férsakrad

om vilka mdjligheter som finns fér att vdgra
oberattigade fordringar.

Avslag pa oberéttigade fordringar fran
fordringségare.

Kontakta kreditbyra for att gora invandningar
mot oberéttigade betalningsanmarkningar.
Rad om att utfarda nya identitetshandlingar

i samband med aterstéllandet av

forsékrads identitet.

Vdgledning om hur polisanmélan ska goras
vid identitetsstold.

Juridisk assistans fran en advokatbyra innan
en juridisk tvist uppstar om det inte & méjligt
for oss att avsla oberéttigade fordringar
eller ta bort betalningsanmérkningar.

En réttslig tvist existerar om en fordringségare
inte drar tillbaka kravet mot férsakrad efter att
ha kommunicerat med en advokat, till exempel
om en av parterna har véckt talan eller har
begért medling eller skiljedom. Juridisk
assistans maste godkénnas av oss innan

den pabdrjas. Vi ersétter rattshjélpskostnader
med upp till 2600 euro per ID-stdld och ar.
For juridisk hjalp som inte tillhandahalls av
oss ersatter vi efter att vi har fsrhandlat om
avgifterna med forsékrads advokat.

Erséttning for forlorad arbetstid

Erséttning for férlorad arbetstid som &ren
direkt foljd av tid som har anvénts for att
aterupprétta identitetshandlingar. Forsékrad
maste dokumentera att denne har haft dessa
forluster, till exempel genom uppvisande av
|6nespecifikation dar franvaron framgar.
Ersattningen ar 200 euro per person per
ID-stdld och per ar.

Ekonomisk forlust

Vi kommer att kompensera férsakrads
ekonomiska forlust som &r ett resultat

av en kriminell handling, till exempel
betalning for stulna/kopierade kreditkort,
bankkontostéld eller natfiskférlust (phishing),
dér garningsmannen forser tredje part med




information s& som falska e-postmeddelanden,
webbplatser eller telefonsamtal.

« For att fa erséttning &r det ett krav att férlusten
inte técks av andra eller avskrivs av fordrings-
&garen. Ersattning kan tidigast ske efter
att vi har férhandlat & férsakrads végnar
med fordringségaren.

« Forsékrad maste verlata forhandlingarna
om fordran med fordringségaren till oss.

Vi ansvarar inte for fordringar som forsakrad
sjélv har accepterat. Erséttningen &r hogst
20000 euro per ar.

6.6 Utgifter for forebyggande atgérder

« Viersétter rimliga och nddvéndiga kostnader
for att blockera bedrégeriforsok. Om vi
rekommenderar att forsékrad vidtar atgarder for
att férhindra bedrégeri innan ett specifikt forsok
gdrs kommer vi att betala de kostnader som kan
vara forknippade med sadana atgarder.

« Vibetalar alla avgifter férsdkrad kan belastas
fér, i avseende att blockera férsékrads
personliga information fran kreditfdretag och
liknande webbplatser. Erséttningen &r hogst
500 euro per ar.

6.7 Sjalvriskeliminering vid bankavgifter etc.

« Viersétter eventuella avgifter som
debiteras av banker, finansiella féretag eller
betaltjanster om férsakrad har utsatts for
phishing dér gérningsmannen far information
via falska e-postmeddelanden, webbplatser
eller telefonsamtal.

« Erséttningen &r hogst 1200 euro per ér.

7. Begrénsningar och undantag

Erséttning l1&mnas inte for:

7.1  Skada som &ren félid av en utifran kommande
handelse eller &r en foljd av slitage, férbrukning,
onormalt brukande, industriellt bruk,
kommersiellt bruk, handhavandefel, felaktig
installation, aldersforandring, férg- eller
formféréndring, beldggning eller férsummat
underhall, eller annan skada som inte paverkar
funktionen hos mobiltelefonen sasom
exempelvis repor i hdljet som klassas som
sa kallade skonhetsfel.

7.2 Forbrukningsmaterial sdésom exempelvis
batterier.

7.3 Kostnad for underhall, justering, modifiering
eller service samt skada som har samband
med sadan atgérd.

7.4 Skador som orsakats av den forsakrade
mobiltelefonen, sa kallade féljdskador.

7.5 Kostnad for installation, demontering,
och/eller montering av utrustningen
i samband med skada.

7.6 Skada eller forlust av programvara, lagrad
media, mjukvara, nedladdningar, samt
skada fororsakad genom datavirus,
fel i programvara eller bristande funktion
till f8ljd av sadant fel.

7.7 Kostnader som &r fdljden av att forsékrad
utan rimlig grund anvénder en annan
verkstad &n den férsékringsgivaren anvisat.
Kontakta alltid forsékringsgivaren vid skada
s4 att vi kan anvisa till ratt instans for service.

7.8 Alla héndelser och skador som orsakas
avsiktligt pa mobiltelefonen av férsékrad.

7.9 Som férsakrad produkt réknas inte de
produkter som under sérskild period kan
komma att medfélja i den forsékrade
mobiltelefonens originalemballage i
samband med kampanj eller erbjudande.

Undantag géllande ID-st6ld:

7.10 ID-stéld knuten till forsékringstagarens yrke
eller néringsverksamhet.

7.1 Handlingar utférda av forsékringstagarens
dkta hélft, sambo, partner, barn eller foréldrar.

7.12 Skador som uppstatt utanfor
férsékringsperioden.

7.13 Andra ekonomiska férluster &n de som beskrivs.

7.14 Kostnader fér andra identitetshandlingar &n
de som beskrivs.

7.15 Juridisk assistans efter att en rattslig tvist
har uppstatt.

7.16 ldentitetsstdld dar olaglig eller obehérig
anvéndning har eller borde ha upptéckts
innan forsakringen tradde i kraft.

7.17 Réttsliga tvister med fordringsdgare eller
myndigheter som pagar innan férsdkringen
trédde i kraft.

8. Definitioner

» Med erséttningsprodukt menas en helt ny
produkt eller en renoverad produkt.

« Med ID-st6ld menas situationer dér en tredje
part, utan férsékringstagarens samtycke
anvénder sig av forsékrads identitetsbevis med
avsikt att bega svindel eller kriminell handling.
Det kan t.ex. vara att 6ppna ett bankkonto,
ansoka om kreditkort, 1an eller registrera
telefonabonnemang i férsdkrads namn.

» Med ID-bedrdgeri menas i denna férsakring
att nagon med avsikt vilseleder férsdkrad att
|&mna ut dennes personuppdgifter vilket leder
till ekonomisk férlust for férsakrad.

« Varje handling, eller flera sammanhéngande
handlingar som uppstar till foljd av en ID-stdld
&r att betrakta som en och samma ID-st6ld.

» Med identitetsbevis férstas vardehandling som &r
&gnad att identifiera férsékrad t.ex. pass, person-
nummer, login-koder, digital signatur, PIN-koder etc.

« Med kostnad for juridisk assistans menas
kostnaden for juridisk assistans innan réttslig
tvist uppstar om det, pa grund av ID-stdlden,
inte &r mojligt att avsla oberéttigade fordringar.
Juridiska utgifter ska godkénnas i férvég,
kontakta darfor alltid forsakringsgivaren innan
kontakt sker.

9. Sjalvrisk
Det &r inte nagon sjélvrisk i denna forsakring.

10. Sakerhetsforeskrifter

Forsakrad ska se till att félja tillverkarens
anvisningar for montering, installation,
anvéndning, skdtsel och underhall.

Vid ID-stdld géller:

« att en skadeanmaélan ska géras till
forsékringsbolaget sa snart en ID-stéld
upptéckts och utan dréjsmal.
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« att en polisanmélan ska géras och bifogas il
skadeanmélan som sénds till forsakringsgivaren.

« att férsdkrad ska underratta kortutgivare, banker
och andra som det &r relevant att underratta om
den aktuella ID-stélden.

« att férsdkrad ska iakttaga normal aktsamhet
med dina identitetsbevis.

« att férsdkrad ska dokumentera upplysningar och
tillgéngliga dokument om omsténdigheter som
har betydelse for drendet. S som nedlagd tid, ev.
betalda sjélvrisker och rimliga och nédvéndiga
utgifter for att forhindra bedrégeriforsok.

Paféljd vid asidosattande av sakerhetsforeskrifter
Har forsékrad vid skadetillféllet inte f&ljt sakerhets-
féreskrifterna enligt ovan, kan erséttningen
minskas eller helt utebli om inte asidoséttandet
kan antas ha saknat betydelse for skadan.

11. Erséttningsbestammelser

Vid erséttningsbar skada i den hér produkt-
férsékringen ldmnas ersattning for reparations-
kostnaderna, dock hégst upp till mobiltelefonens
inkopspris. Om mobiltelefonen inte repareras
ersétts den med en erséttningsprodukt av samma
modell och mérke eller, om sadan mobiltelefon
inte finns att tillga, en produkt med nédrmast
motsvarande specifikation som den skadade
mobiltelefonen, dock hégst upp till inképspriset
som framgar av inkdpskvittot.

| de fall dér en tekniskt motsvarande mobiltelefon
inte finns att tillga i aterforséljarens sortiment
eller dar kostnaden for en sadan 6verskrider
inképspriset lamnas erséttning i form av ett
presentkort, summan pa presentkortet motsvarar
den férsakrade mobiltelefonens inkdpspris.

Moderna Férsakringar avgor nar en mobiltelefon
ska repareras, erséttas med ersattningsprodukt eller
erséattas med presentkort. Erséttning kan endast ges
uti samma land som mobiltelefonen &r kdpt i.

Avdrag for vérdeminskning pa grund av alder och
bruk sker ej.

Vid erséttningsbar ID-st6ld |8mnas ersattning utifran
de moment som godké&nns i skadan, fér maxbelopp
vid erséttning se punkterna 6.3 tom. 6.7.

Kontanterséttning I&mnas endast i samband med
skada som omfattas av villkorets punkter 6.2 t.o.m.
6.7. Juridiska utgifter skal godkénnas i forvég,
kontakta dérfor alltid forsakringsgivaren innan
kontakt med jurist sker.

12. Forsékringstid och uppségning
Férsakringen Idper fran begynnelsedagen

som anges pa kvittot och upphér att gélla utan
féregaende uppségning senast nér forsakrings-
tiden, som framgar av kvittot, forflutit.

Férsakringen kan ségas upp under
férsékringsperioden om férsékringsbehovet har
upphért eller om nagon annan liknande omsténdighet
har intraffat. En uppségning under de 50 forsta
dagarna skall alltid goras till den Gigantti-butik




dér férsakringen &r kdpt dérefter skall den géras
direkt till Moderna Forsakringar, som aterbetalar
ofdrbrukad del av forsékringstidens premie, dock
med avdrag for Moderna Férsakringars kostnader
for forsakringsavtalet. Har férsakringsfall intréffat
anses premie for ett belopp motsvarande
forsékringsersattning samt omkostnader

vara férbrukad.

Anméler férsakrad férsékringsfall, som faller
inom den forsakringstid som upphort i fértid,
senare och Moderna Forsékringar har aterbetalat
ofdrbrukad premie, avraknas fran kommande
forsékringserséattning, den premie som, med
kédnnedom om senare anmélt férsakringsfall,
inte skulle ha aterbetalats. Ersattningsbelopp
lagre an 20 euro aterbetalas inte.

13. Premiebetalning

Premien betalas i samband med kdp av
mobiltelefonen, dock senast vid leverans
av mobiltelefonen.

14. Vid skada

Vid skada kontaktas Skadecenter, anmél

skada pa www.happycare.fi, eller pa telefon
020 500 6 500 (fast telefon 8,28 cent/samtal
+7,0 cent/min, mobilsamtal 8,28 cent/samtal
+17,0 cent/ min). Skadeanmélan ska géras utan
dréjsmal efter det att férsékringstagaren fick
kdnnedom om skadan. Betréffande preskription,
se punkt 15 nedan.

For ersattningskrav grundat pa skada och fel

maste férsdkringstagaren lasa upp eventuellt
sdkerhetsskydd pa mobiltelefonen. Innan vi kan
behandla erséttningskravet maste detta sténgas av.

15. Allménna bestdmmelser

Har samma mobiltelefon férsékrats mot samma
risk hos flera bolag, &r varje bolag ansvarigt mot
forsékrad som om det bolaget ensamt hade beviljat
forsékring. Férsékrad har dock inte ratt till hogre
erséttning fran bolagen &n vad som sammanlagt
svarar mot skadan.

Om férsakrad begar ersattning i bedrégligt syfte,
uppgivit, fértigit eller dolt nagot av betydelse

for beddmningen av erséttningen eller asidosatt
skyldigheterna enligt ovan eller inte fullgjort
plikterna enligt punkterna 10 och 14, kan
erséttningen séttas ned efter vad som &r

skaligt med hénsyn till omsténdigheterna.

Det samma géller skada som forsékrad orsakat
genom grov vardsléshet eller uppsat. Férsékrad
maste i samband med skadeanmélan férse
forsékringsgivaren med alla upplysningar av
betydelse for férsakringsérendet och en utférlig
beskrivning av vad som hént, plats och tidpunkt
ska alltid anges.

Ingen erséttning lémnas for skada vars uppkomst
eller omfattning star i samband med atomkarn-
process, averkan eller skada fran kérnvapen
och/eller kemiska och/eller biologiska och/eller
radiologiska vapen, krig, krigsliknande handelse,

agerande av fiendemakt, inbdrdeskrig, myteri,
revolution, terrorism, terrorhandling, upplopp eller
uppror, militdrkupp, revolt, civila oroligheter som
antar samma proportioner som, eller motsvarar,
en resning, militdrkupp eller dvertagande av makt,
konfiskation, rekvisition eller skada p4 forsékrad
mobiltelefon genom myndighets ingripande.
Férsékringsgivaren &r inte heller ansvarig for
férlust genom att skaderegleringen férdrojts
genom héndelse som avses i féregaende stycke
eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt.
Férsékringen ger ingen téckning, fdrman eller
annan form av ersattning om den bryter mot en
internationell sanktion, férbud eller annan ratts-
ordning som beslutats av Férenta nationerna (FN),
Europeiska unionen (EU), Storbritannien eller
Forenta staterna (USA).

| den man forsakringsgivaren har betalt
erséttning dvertar forsakringsgivaren réatten
att kréva erséttning av den som &r ansvarig
for skadan. Om forsékrad efter intréffad skada
avstar ratten till ersattning av annan enligt
kontrakt, garanti eller liknande eller avstar fran
aterkravsrétt, begrénsas férsékringsgivarens
erséttningsskyldighet i motsvarande man och
utgiven forsékringsersattning ska aterbetalas
till férsékringsgivaren.

Vill férsakrad ha férsékringsersattning eller annat
férsékringsskydd sa maste férsékringstagaren
vécka talan inom 10 ar fran tidpunkten nar det
férhallande som enligt férsékringsavtalet beréttigar
till sadant skydd intrddde. Annars gar réatten

till ersattning férlorad. Har férsékrad framstallt
anspraket till férsdkringsbolaget inom den tid som
nu angetts har férsakrad alltid minst sex manader
pa sig att vécka talan vid domstol fran det att
bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stéllning
till anspraket.

16. Sammanfattning av integritetspolicy
Férsékrads personuppgifter behandlas i

enlighet med EU:s dataskyddsférordning och
kompletterande svensk dataskyddslagstiftning.
Personuppgifterna som behandlas &r t.ex. namn,
adress, personnummer, betalningsinformation,
dvriga uppgifter som behévs for tecknande,
férnyelse- eller ndring av férsdkring eller 6vrig
férsékringsadministration, saval som uppgifter
som ldmnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hdmtas vanligtvis fran dig som
férsékrad men kan &ven erhallas fran tex.
nagon av vara samarbetspartners eller
férsékringsfdrmedlare. Uppgifterna kan ocksa
hémtas in eller kompletteras och uppdateras
fran myndigheters register. Personuppgifterna
behandlas for att vi ska kunna fullgdra vara
skyldigheter mot dig som férsakrad enligt
forsékringsavtalet, eller nér det géller kénsliga
personuppgifter for att faststélla, géra géllande
eller férsvara réttsliga ansprak, sasom vid
beddmning av férsakringsansékan, utredning
av forsékringsdrenden samt administrering

av forsékringsavtalet.
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Personuppgifterna kan &ven anvéndas

for marknadsféring och som underlag fér
riskbeddmning, analyser, affarsutveckling och
statistik. Uppgifter kan fér némnda dndamal
komma att I&mnas ut till samarbetsparters,

inom och utom EU- och EES-omradet,
férsékringsférmedlare eller andra bolag inom
koncernen. Uppgifterna kan enligt lag &ven behdva
|&mnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte
l&ngre &n nédvandigt for andamalen. For fullstdndig
information om behandlingen av personuppagifter,
se Moderna Forsékringars integritetspolicy pa
http://www.happycare.fi/sv-FI/gdpr/finnish-
swedish/.

Moderna Férsakringar ar personuppgiftsansvarig.
Férsékrad har rétt att f4 veta om hur dennes
uppgifter behandlas av oss och fa ett utdrag

om detta (registerutdrag). Férsékrad har &ven

rétt att fa felaktiga uppgifter réttade eller

raderade i vissa fall. Férsakrad kan &ven begéra

att hanteringen begrénsas eller invdnda mot
hanteringen av dennes uppgifter samt begéra

att de uppgifter som férsékrad sjélv har [dmnat till
oss flyttas till nagon annan (s.k. dataportabilitet).
Férsakrad kontaktar oss genom att skriva till
dataskydd@modernaforsakringar.se eller till
Moderna Férsékringar, Dataskyddsombud,

Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att kontakta
oss kan forsakrad dven begéra att integritetspolicyn
skickas per post till férsakrad samt meddela

att dennes personuppgifter inte ska anvéndas

for direktmarknadsféring.

17. Lag om forsékringsavtal

Fér denna férsakring géller lagen om forsékrings-
avtal (1994/543) och finsk lag i Gvrigt. Har vi inte
uppfuyllt vara ataganden enligt forsékringen kan
férsékringstagaren begéra rattelse genom att i
brev till oss redogdra for ditt &rende och be om vart
yttrande. Det &r ocksa alltid mdjligt att fa sin rétt
enligt dessa férsakringsvillkor prévad genom att
vécka talan i allmén domstol.

18. Forsakringsgivare

Férsakringsgivare & Moderna Férsakringar,
org.nr 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/,
Danmark, CVR-nr. 24260 666.




